Allgemeine Geschdftsbedingungen der LWE Landwerke Eifel Vertriebs-GmbH
fiir den Eigenverbrauch im Haushalt fiir den Tarif Landstrom Eifel Energiepreis Warme (stand: 01.03.2024)
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1. Vertragsschluss / Lieferbeginn Belieferung unter Anrechnung der Abschlagszahlungen abgerechnet. Ergibt sich eine
Der Vertrag kommt durch Bestdtigung des Lieferanten in Textform unter Angabe des Abweichung der Abschlagszahlungen von der Abrechnung der tatsachlichen Beliefe-
voraussichtlichen Lieferbeginns zustande. Der tatsachliche Lieferbeginn hangt da- rung, so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich erstattet bzw.
von ab, dass alle fir die Belieferung notwendigen MaBnahmen (Kiindigung des bis- nachentrichtet, spatestens aber mit der ndchsten Abschlagszahlung verrechnet. Bei
herigen Liefervertrags etc.) erfolgt sind. einer monatlichen Abrechnung entfdllt das Recht des Lieferanten nach Ziffer 3.3 Satz 1.

3.5 Erhdltder Kunde eine elektronische Abrechnung und erfolgt keine Ferniibermittiung

2. Umfang und Durchfiihrung der Lieferung/ Leistungsumfang/ Weiterleitungsverbot/ der Verbrauchsdaten (z. B. iber ein intelligentes Messsystem), erhdlt er unentgeltlich
Befreiung von der Leistungspflicht die (in jeder Rechnung bereits enthaltenen) Abrechnungsinformationen nach § 40b

21 Der Lieferant liefert dem Kunden dessen gesamten Bedarf an Energie an seine ver- EnWG automatisch alle sechs Monate und auf Wunsch alle drei Monate.
traglich benannte Entnahmestelle. Entnahmestelle ist die Eigentumsgrenze des 3.6  Auf Wunsch des Kunden stellt der Lieferant dem Kunden und/oder einem von die-
Netzanschlusses, tiber den der Kunde beliefert und mittels Marktlokations-Identifi- sem benannten Dritten, soweit verfligbar, erganzende Informationen zu dessen Ver-
kationsnummer energiewirtschaftlich identifiziert wird. brauchshistorie gegen Entgelt zur Verfiigung. Der Lieferant stellt dem Kunden die

2.2 Der Messstellenbetrieb wird durch den Messstellenbetreiber erbracht und ist gemag dadurch entstandenen Kosten nach tatsdchlichem Aufwand in Rechnung.

§ 9 Abs. 2 MsbG Bestandteil dieses Vertrags, soweit der Kunde keinen Vertrag mitei- 3.7  Der Kunde kann jederzeit vom Lieferanten verlangen, eine Nachpriifung der Mess-
nem wettbewerblichen Messstellenbetreiber schlieRt. Der Lieferant stellt dem Kun- einrichtungen an seiner Entnahmestelle durch eine Eichbehorde oder eine staatlich
den das Entgelt fir den Messstellenbetrieb und Messung unter den Voraussetzungen anerkannte Priifstelle i. S. v. § 40 Abs. 3 MessEG zu veranlassen. Die Kosten der Nach-
von Ziffer 6.3.2und 6.3.3 in Rechnung. prifung fallen dem Kunden nur dann zur Last, sofern die eichrechtlichen Verkehrs-

23 Der Kunde wird die Energie lediglich zur eigenen Versorgung nutzen. Eine Weiterlei- fehlergrenzen nicht iberschritten werden.
tung an Dritte ist unzuldssig. 3.8  Ergibt eine Nachpriifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der eichrecht-

2.4 Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmdRigkeiten in der Energieversorgung ist lichen Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung des Rechnungs-
der Lieferant, soweit es sich um Folgen einer Storung des Netzbetriebs einschlieRlich betrags festgestellt (wie z. B. auch bei einer Rechnung auf der Grundlage falscher
des Netzanschlusses handelt, von seiner Leistungspflicht befreit. Zu den méglichen Messwerte), so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich erstat-
Anspriichen des Kunden gegen den Netzbetreiber wird auf Ziffer 10 verwiesen. tet bzw. nachentrichtet oder mit der ndchsten Abschlagszahlung verrechnet. Ist das

2.5 Wird den Parteien die Erfullung der Leistungspflichten durch unvorhersehbare Um- AusmaR des Fehlers nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung
stdnde, auf die sie keinen Einfluss haben und deren Abwendung mit einem ange- nicht an (und liegen auch keine rechtmaRig ermittelten Ersatzwerte vor), so ermit-
messenen technischen oder wirtschaftlichen Aufwand nicht erreicht werden kann telt der Lieferant den Verbrauch fiir die Zeit seit der letzten fehlerfreien Ablesung
(insbesondere héhere Gewalt wie z. B. Naturkatastrophen, Krieg, Pandemien, Arbeits- durch Schatzung entsprechend Ziffer 3.1 Satz 6. Anspriiche nach dieser Ziffer sind
kampfmaRnahmen, hoheitliche Anordnungen), unméglich gemacht, so sind die auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum beschrankt, es
Parteien von ihren vertraglichen Leistungspflichten befreit, solange diese Umstdnde sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann tiber einen gréReren Zeitraum festgestellt
noch andauern. werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf ldngstens drei Jahre beschrankt.

2.6  Der Lieferant ist weiter von seiner Leistungspflicht befreit, soweit und solange der 3.9  Andert sich das vertragliche Entgelt wihrend des Abrechnungszeitraums, so rechnet
Netzbetreiber den Netzanschluss und/oder die Anschlussnutzung bzw. der Messstel- der Lieferant gednderte verbrauchsunabhdngige Preisbestandteile tagesgenau ab.
lenbetreiber den Messstellenbetrieb auf eigene Initiative unterbrochen hat. Scha- Fir die Abrechnung gednderter verbrauchsabhdngiger Preisbestandteile wird die
densersatzanspriiche des Kunden gegen den Lieferanten bleiben fir den Fall unbe- nach Ziffer 3.1 ermittelte Verbrauchsmenge des Kunden im Abrechnungszeitraum auf
rihrt, dass den Lieferanten an der Unterbrechung ein Verschulden trifft. Grundlage einer Schdtzung nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) auf den Zeitraum vor

und nach der Preisdnderung aufgeteilt, wobei jahreszeitliche Verbrauchsschwankun-

3.  Messung/ Zutrittsrecht/ Abschlagszahlungen / Abrechnung/ Anteilige Preisberech- gen auf der Grundlage vergleichbarer Erfahrungswerte angemessen zu beriicksichti-
nung/ Abrechnungsinformationen / Verbrauchshistorie gen sind. Die nach der Preisdnderung anfallenden Abschlagszahlungen kénnen ent-

31 Die Menge der gelieferten Energie wird durch Messeinrichtungen bzw. Messsysteme sprechend angepasst werden.

(oder rechtmdRige Ersatzwertbildung) des zustdndigen Messstellenbetreibers er-

mittelt. Die Ablesung der Messeinrichtungen wird vom Messstellenbetreiber oder 4. Zahlungsbestimmungen / Verzug / Zahlungsverweigerung / Aufrechnung
Lieferanten oder, sofern keine Ferniibermittlung der Verbrauchsdaten (z. B. iber 4.1 Sdmtliche Rechnungsbetrdge sind zwei Wochen nach Zugang der Rechnung, Abschla-
ein intelligentes Messsystem) erfolgt, auf Verlangen des Lieferanten oder des Mess- ge und Vorauszahlungen zu dem vom Lieferanten nach billigem Ermessen (§ 315 BGB)
stellenbetreibers kostenlos vom Kunden durchgefiihrt. Verlangt der Lieferant eine im Abschlagsplan bzw. mit Verlangen der Vorauszahlung festgelegten Zeitpunkt fal-
Selbstablesung des Kunden, fordert der Lieferant den Kunden rechtzeitig dazu auf. lig und im Wege des Lastschriftverfahrens, mittels Dauerauftrag oder Uberweisung
Die Ablesung der Messeinrichtungen erfolgt zum Zwecke der Abrechnung, etwa an- (auch durch Bariiberweisung) zu zahlen. Der Kunde informiert den Lieferanten vorab
lasslich eines Lieferantenwechsels oder bei Vorliegen eines berechtigten Interesses in Textform, sofern Dritte fiir ihn leisten. Der Lieferant ist berechtigt, Zahlungen Drit-
des Lieferanten an einer Uberpriifung der Ablesung, und zum Zwecke der Erstellung ter abzulehnen.

der Abrechnungsinformationen. Der Kunde kann einer Selbstablesung widerspre- 4.2  Befindetsichder KundeinZahlungsverzug, kann der Lieferant angemessene MaRnah-
chen, wenn ihm diese nicht zumutbar ist. Soweit der Kunde fir einen bestimmten men zur Durchsetzung seiner Forderung ergreifen. Fordert der Lieferant erneut zur
Abrechnungszeitraum trotz entsprechender Verpflichtung keine Ablesedaten tber- Zahlung auf oder ldsst er den Betrag durch einen Beauftragten (z. B. Inkassodienst-
mittelt hat oder der Lieferant aus anderen Griinden, die er nicht zu vertreten hat, leister, Netzbetreiber) einziehen, werden dem Kunden die dadurch entstandenen
den tatsdchlichen Verbrauch nicht ermitteln kann (etwa, weil keine Messwerte bzw. Kosten pauschal gemdR Ziffer 18 in Rechnung gestellt. Die pauschale Berechnung
vom Messstellenbetreiber rechtméaRig ermittelten Ersatzwerte verfiigbar sind), kann muss einfach nachvollziehbar sein und darf die nach dem gewdhnlichen Lauf der
der Lieferant den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung oder bei einem Dinge zu erwartenden Kosten nicht ibersteigen. § 288 Abs. 5 BGB bleibt unberiihrt.
Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer Kunden jeweils unter angemessener 4.3  Einwdnde gegen Rechnungen berechtigen zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungs-
Beriicksichtigung der tatsdchlichen Verhdltnisse schatzen. verweigerung nur,

3.2 DerKunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis versehenen  4.3.1 sofern der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen Grund mehr
Beauftragten des Lieferanten oder des Messstellenbetreibers den Zutritt zu seinem als doppelt so hoch wie der vergleichbare Verbrauch im vorherigen Abrechnungszeit-
Grundstick und zu seinen Raumen zu gestatten, soweit dies zur Ermittiung der preis- raum ist und der Kunde eine Nachpriifung der Messeinrichtung verlangt und solange
lichen Bemessungsgrundlagen oder zur Ablesung der Messeinrichtungen erforderlich durch die Nachpriifung nicht die ordnungsgeméRe Funktion der Messeinrichtung
ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an den Kunden oder durch Aushang festgestellt ist,
am oder im jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mind. eine Woche vor dem Betretungs- oder
termin erfolgen; mind. ein Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat dafiir Sorge  4.3.2 sofern aus Sicht eines verstandigen Kunden die ernsthafte Moglichkeit eines offen-
zu tragen, dass die Messeinrichtungen zuganglich sind. Wenn der Kunde den Zutritt sichtlichen Fehlers besteht, z. B. bei falschen Kundennamen, verwechselten Entnah-
unberechtigt verweigert oder behindert, stellt der Lieferant dem Kunden die dadurch mestellen, ohne Weiteres erkennbaren Rechenfehlern oder bei weit auBerhalb der
entstandenen Kosten pauschal gemaR Ziffer 18 in Rechnung. Die pauschale Berech- Plausibilitdt liegenden Verbrauchsmengen, auch wenn eine Nachpriifung der Mess-
nung muss einfach nachvollziehbar sein und darf die nach dem gewdhnlichen Lauf einrichtung deren ordnungsgeméRe Funktion bestdtigt hat.
der Dinge zu erwartenden Kosten nicht tibersteigen. Rechte des Kunden nach § 315 BGB bleiben von Ziffer 4.3 unberiihrt.

3.3 Derlieferant kann vom Kunden monatliche Abschlagszahlungen verlangen. DieHohe 4.4  Gegen Forderungen des Lieferanten kann nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig
der Abschlagszahlung richtet sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden Abrech- festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden. Dies gilt nicht fiir Anspriiche
nungszeitraums und dem aktuellen Vertragspreis oder nach dem durchschnittlichen des Kunden aufgrund vollstandiger oder teilweiser Nichterfiillung oder mangelhafter
Verbrauch vergleichbarer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis. Macht der Kunde Erfullung der Hauptleistungspflichten.
glaubhaft, dass der Verbrauch erheblich abweicht, ist dies angemessen zu bertick-
sichtigen. Ist die Messstelle des Kunden mit einem intelligenten Messsystem ausge- 5.  Vorauszahlung/ Sicherheitsleistung
stattet, ist der Lieferant berechtigt, anstelle der Erhebung von Abschlagszahlungen, 51 Der Lieferant kann vom Kunden eine monatliche Vorauszahlung in angemessener
die Entgelte nach diesem Vertrag fur die im Liefermonat gelieferte Energie innerhalb Hohe verlangen, wenn der Kunde mit einer Zahlung aus dem Vertrag in nicht unwe-
von drei Wochen nach dem Liefermonat abzurechnen. sentlicher Hohe in Verzug ist, wenn der Kunde innerhalb eines Zeitraums von zwolf

3.4  Zum Ende jedes vom Lieferanten festgelegten Abrechnungszeitraums, der ein Jahr Monaten wiederholt in Zahlungsverzug gerdt oder in sonstigen begriindeten Fallen.
nicht tiberschreitet, und zum Ende des Vertragsverhdltnisses wird vom Lieferanten 5.2  Bei Verlangen einer Vorauszahlung sind dem Kunden Beginn, Hohe und die Griinde
eine Abrechnung in Papierform erstellt. Abweichend von Satz 1 hat der Kunde das fuir die Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen fiir ihren Wegfall mitzuteilen. Die
Recht, eine kostenpflichtige monatliche, vierteljahrliche oder halbjahrliche Abrech- Zeitpunkte der Vorauszahlungen legt der Lieferant nach billigem Ermessen (§ 315
nungzu wahlen, die auf Grundlage einer gesonderten Vereinbarung mit dem Lieferan- BGB) fest. Die Vorauszahlung ist frihestens zum Lieferbeginn féllig. Die Hohe der
ten erfolgt. Erhilt der Kunde Abrechnungen in Papierform, erfolgt die Ubermittlung Vorauszahlung richtet sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungs-
der Abrechnungen auf Wunsch auch in elektronischer Form. Erhdlt der Kunde elektro- zeitraums und dem aktuellen Vertragspreis oder dem durchschnittlichen Verbrauch
nische Abrechnungen, erfolgt die Ubermittiung der Abrechnungen auf Wunsch auch vergleichbarer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis. Macht der Kunde glaubhaft,
einmal jahrlich in Papierform. In jeder Abrechnung wird der tatsachliche Umfang der dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, ist dies angemessen zu beriicksichtigen.
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53  DieVorauszahlung wird mit der jeweils ndchsten vom Kunden nach dem Vertrag zu leis-  6.3.2 Das vom Lieferanten an den Netzbetreiber abzufiihrende Entgelt fiir den konventio-
tenden Zahlung (Abschldge nach Ziffer 4.1 oder Rechnungsbetrdge) verrechnet. Ergibt nellen Messstellenbetrieb mit Messeinrichtungen und Messsystemen.
sich dabei eine Abweichung der Vorauszahlung von der zu leistenden Zahlung, so wird Der Netzbetreiber ermittelt dieses Entgelt zum 01.01. eines Kalenderjahres auf Grund-
der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich erstattet bzw. nachentrichtet. lage der von der zustandigen Regulierungsbehdrde nach MaRgabe des § 21a EnWG i.

5.4  Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Lieferant beim Kunden ein Voraus- V. m. der ARegV, der StromNEV und sonstigen Bestimmungen des EnWG festgelegten
zahlungssystem (z. B. Bargeld- oder Chipkartenzdhler) einrichten und betreiben bzw. und jeweils zum 01.01. eines Kalenderjahres gemaR § 4 ARegV angepassten Erldsober-
den Messstellenbetreiber damit beauftragen. grenze. Der Netzbetreiber veroffentlicht die jeweils geltende Hohe des Entgelts fiir

5.5 Anstelle einer Vorauszahlung kann der Lieferant eine Sicherheitsleistung in Hohe der den Messstellenbetrieb auf seiner Internetseite.
fiir einen Zeitraum von zwei Liefermonaten voraussichtlich durchschnittlich zu leis- 6.3.2.1 Der Lieferant berechnet das vom Kunden zu zahlende Entgelt im Rahmen von
tenden Zahlungen verlangen. Sofern die Parteien nichts anderes vereinbaren, ist eine monatlichen Abschldgen bzw. Abrechnungen mit 1/12 des Jahresentgelts.
Sicherheitsleistung nur zuldssig in Form einer unbedingten, unwiderruflichen, selbst- 6.3.2.2 Wird oder ist eine nach diesem Vertrag vom Lieferanten belieferte Marktlo-
schuldnerischen Biirgschaft einer europdischen Bank. Die sich verbiirgende Bank kation des Kunden mit einem intelligenten Messsystem oder einer modernen
muss ein Rating im ,A“Bereich von Standard & Poors oder ein gleichwertiges Rating Messeinrichtungi. S. d. MsbG ausgestattet, entfdllt der Preisbestandteil nach
einer anderen international anerkannten Rating-Agentur aufweisen. Ziffer 6.3.2 fiir diese Marktlokation. In diesem Fall schuldet nach den Vorgaben

5.6  Der Lieferant kann sich aus der Sicherheit befriedigen, sobald der Kunde mit seinen des MsbG grundsatzlich der Kunde dem Messstellenbetreiber das Messstel-
Zahlungsverpflichtungen in Verzug ist. Der Lieferant wird die Sicherheit nur in dem lenbetriebsentgelt, es sei denn, der Lieferant ist nach Ziffer 6.3.3 zur Zahlung
Umfang verwerten, in dem dies zur Erfullung der riickstandigen Zahlungsverpflich- des Messstellenbetriebsentgelts gegenitiber dem Messstellenbetreiber ver-
tungen erforderlich ist. pflichtet.

5.7 Die Verwertung der Sicherheit nach Ziffer 5.6 wird der Lieferant dem Kunden unter 6.3.3 Istder Lieferant aufgrund einer vertraglichen, gesetzlichen oder regulierungsbehérd-
Fristsetzung schriftlich androhen, es sei denn nach den Umstdnden des Einzelfalls lichen Regelung anstelle des Kunden verpflichtet, das Entgelt fiir den Messstellen-
besteht Grund zu der Annahme, dass eine Befriedigung aus der Sicherheit zu spat er- betrieb mit intelligenten Messsystemen oder modernen Messeinrichtungen fiir be-
folgen wiirde. Ist der Abschluss des Vertrags fiir den Kunden ein Handelsgeschaft, be- lieferte Marktlokationen des Kunden an den Messstellenbetreiber abzufiihren, zahlt
tragt die Frist wenigstens eine Woche. Inallen iibrigen Fillen betrdgt sie einen Monat. der Kunde dieses Entgelt in der jeweils vom grundzustdndigen Messstellenbetreiber

5.8  DieSicherheit ist unverziiglich zuriickzugeben, soweit ihre Voraussetzungen wegge- auf seiner Internetseite verdffentlichten Hohe. Der Lieferant wird dem Kunden das
fallen sind. zu zahlende Entgelt und den Umstand, dass dieses im Rahmen dieses Vertrags vom

5.9 DieRegelungen zur Einstellung und Unterbrechung der Belieferung sowie zur Kiindi- Lieferanten an den Kunden weiterberechnet wird informatorisch mitteilen, soweit
gung in Ziffer 9 bleiben unberihrt. und sobald ihm diese Umstdnde bekannt sind. Der Lieferant ist berechtigt, mit grund-

zustandigen Messstellenbetreibern Vereinbarungen zur Abrechnung der Entgelte

6. Entgelt/ Zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastun- fur den Messstellenbetrieb mit intelligenten Messsystemen und modernen Messein-
gen/ Preisanpassung nach billigem Ermessen richtungen zu treffen, wonach der grundzustdndige Messstellenbetreiber gegeniiber

6.1 Dasvom Kunden zu zahlende Entgelt setzt sich aus den Preisbestandteilen nach den dem Lieferanten abrechnet, soweit der Lieferant sicherstellt, dass eine zusdtzliche
Ziffern 6.2 bis 6.6 zusammen. Inanspruchnahme des Kunden fiir diese Entgelte durch den grundzustdndigen Mess-

6.2 Der Kunde zahlt einen Grundpreis und einen verbrauchsabhdngigen Arbeitspreis in stellenbetreiber ausgeschlossen ist. Ziffer 6.3.2.1 gilt entsprechend.
der sich aus den Preisangaben im Auftragsformular ergebenden Hohe. Diese werden  6.3.4 Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber aufgrund vertraglicher Vereinbarung zu
auf Grundlage der Kosten kalkuliert, die fiir die Belieferung aller Kunden in diesem leistenden Zahlungen zum Ausgleich der vom Netzbetreiber abzufiihrenden Konzes-
Tarif anfallen (unabhdngig vom Zeitpunkt des jeweils einzelnen Vertragsschlusses). sionsabgabe.

Sie enthalten die Kosten fiir Energiebeschaffung und Vertrieb. Die Konzessionsabgabe wird von der jeweiligen Gemeinde bzw. dem jeweiligen Land-

6.3  Zusatzlich zahlt der Kunde fiir die gelieferte Energie folgende Preisbestandteile kreis gegeniiber dem Netzbetreiber fiir die Einrdumung des Rechts zur Benutzung
nach den ziffern 6.3.1 bis 6.3.9 in der jeweils geltenden Hohe. Die bei Vertragsschluss offentlicher Verkehrswege fiir die Verlegung und den Betrieb von Leitungen, die der
geltende Hohe ist in den Preisangaben im Auftragsformular angegeben. Die fiir das unmittelbaren Versorgung von Letztverbrauchern im Gemeindegebiet mit Energie
jeweils folgende Kalenderjahr geltende Hohe des Preisbestandteils nach der Ziffer dienen, erhoben. Die Hohe der Konzessionsabgabe richtet sich nach dem jeweils
6.3.7 wird bis zum 15.10. eines Kalenderjahres, diejenigen der Preisbestandteile nach zwischen dem Netzbetreiber und der betreffenden Gemeinde bzw. dem betreffenden
den Ziffern 6.3.5, 6.3.6 und 6.3.8 bis zum 25.10. eines Kalenderjahres von den Ubertra- Landkreis nach MaRgabe von & 2 KAV vereinbarten Konzessionsabgabensatz.
gungsnetztreibern im Internet veroffentlicht (derzeit: www.netztransparenz.de). Im  6.3.5 Dievom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende KWKG-Umlage nach § 12 EnFG.
Einzelnen: Mit der KWKG-Umlage werden Kosten ausgeglichen, die den Ubertragungsnetzbetrei-

6.3.1 Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber fiir die Netznutzung zur Belieferung des bern durch die Abwicklung der gesetzlichen Vorgaben zur Férderung der Stromerzeu-
Kunden abzufiihrenden Netzentgelte. gung aus hocheffizienten Kraft-Warme-Kopplungsanlagen sowie zur Férderung des
Der Netzbetreiber ermittelt die Netzentgelte zum 01.01. eines Kalenderjahres auf Ausbaus von Warme- und Kéltenetzen entstehen.

Grundlage der von der zustdndigen Regulierungsbehdrde nach MaRgabe des § 21a  6.3.6 Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende § 19-StromNEV-Umlage nach
EnWG i. V. m. der ARegV, der StromNEV und sonstigen Bestimmungen des EnWG fest- § 19 Abs. 2 StromNEV.
gelegten und jeweils zum 01.01. eines Kalenderjahres gemaR § 4 ARegV angepassten Mit der § 19-StromNEV-Umlage werden Kosten ausgeglichen, die den Ubertragungs-
Erlésobergrenze. Der Netzbetreiber verdffentlicht die jeweils geltende Hohe der netzbetreibern aus der Verpflichtung entstehen, nachgelagerten Netzbetreibern Er-
Netzentgelte auf seiner Internetseite. l6se zu erstatten, die diesen entgehen, weil sie bestimmten Letztverbrauchern mit
6.3.1.1 Anderungen der Netzentgelte werden gegeniiber dem Kunden mit dem Zeit- atypischem Verbrauchsverhalten oder besonders hohem Stromverbrauch nach § 19
punkt wirksam, in dem sie gegentiber dem Lieferanten wirksam werden. Abs. 2 StromNEV reduzierte Netzentgelte anbieten miissen. Zusdtzlich werden die
6.3.1.2 Bezieht der Kunde die Energie in einer anderen Spannungsebene als in Nie- Kosten, die mit der Wasserstoffumlage (Ziffer 6.3.8) ausgeglichen werden sollen, der-
derspannung, oder gilt fiir den Kunden ein individuelles Netzentgelt nach § zeitin die § 19 StromNEV-Umlage eingerechnet.
19 Abs. 2 StromNEV oder ein singuldres Netznutzungsentgelt nach § 19 Abs.  6.3.7 Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende Offshore-Netzumlage nach §§
3 StromNEV, bzw. dndert sich dies wdhrend der Vertragslaufzeit und stellt 17f ENWGi.V.m. § 12 EnFG.
der Netzbetreiber dem Lieferanten deshalb abweichende Netznutzungsent- Die Offshore-Netzumlage gleicht Teile der Kosten aus, die den Ubertragungsnetzbe-
gelte in Rechnung, so gilt diese Anderung auch fiir die Abrechnung des Lie- treibern durch Entschadigungszahlungen nach MaRgabe von § 17e EnWG an Betrei-
feranten gegeniiber dem Kunden. Dies kann dazu fithren, dass Entgelte fiir ber von betriebsbereiten Offshore-Windenergieanlagen in Folge von Stérungen oder
vorangegangene Zeitrdume - gegebenenfalls nach Beendigung des Vertrags Verzogerungen der Netzanbindung dieser Anlagen entstehen sowie u. a. Offshore-An-
oder der Belieferung der jeweiligen Marktlokation durch den Lieferanten - bindungskosten nach § 17d Abs. 1 EnWG, den §§ 17a und 17b EnWG sowie die Kos-
nachgefordert oder zuriickgezahlt werden missen. Der Kunde wird tiber die ten nach § 12b Abs. 1 Satz 3 Nr. 7 EnWG und des Flachenentwicklungsplans nach & 5
Anderungen spitestens mit der nichsten Rechnung oder Abschlagsforderung WindSeeG.
informiert. 6.3.8 Dievom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende Wasserstoffumlage nach § 118
6.3.1.3 Fur den Fall, dass gegen die fiir die Entgelte maRgebliche, von der Regulie- Abs. 6 Satz 9 bis 11 EnWG.
rungsbehorde festgesetzte Erlosobergrenze Rechtsmittel eingelegt werden Mit der Wasserstoffumlage werden Kosten ausgeglichen, die den Ubertragungs-
oder anhdngig sind (z. B. durch den Netzbetreiber oder Dritte), ist zwischen netzbetreibern durch die Abwicklung der gesetzlichen Vorgaben zur Férderung der
den Parteien dieses Vertrags das vom Netzbetreiber auf Grundlage der rechts- Wasserstofferzeugung durch Wasserelektrolyse entstehen. Die Kosten, die mit der
bzw. bestandskrdftig festgesetzten Erlésobergrenze gebildete und riickwir- Wasserstoffumlage ausgeglichen werden sollen, werden derzeit in die § 19 StromNEV-
kend angewendete Netznutzungsentgelt ebenso rickwirkend maRgeblich. Umlage (Ziffer 6.3.6) eingerechnet.
Dies kann dazu fithren, dass Entgelte fiir vorangegangene Zeitrdume - gege- 6.3.9 Die Stromsteuer.
benenfalls nach Beendigung des Vertrags oder der Belieferung der jeweiligen 6.4 Ist eine Umlage nach Ziffern 6.3.5 bis 6.3.8 negativ, reduziert sich das fiir die gelieferte
Marktlokation durch den Lieferanten - nachgefordert oder zuriickgezahlt Energie zu zahlende Entgelt in entsprechender Héhe.
werden missen. 6.5 WirddieBelieferung oder die Verteilung von Energie nach Vertragsschluss mit zusatz-
6.3.1.4 Ziffer 6.3.1.3 gilt entsprechend bei Rechtsmitteln gegen die Erlosobergrenze lichen, in Ziffern 6.2, 6.3 und 6.6 nicht genannten Steuern oder Abgaben belegt, erhéht
des dem Netz des Netzbetreibers vorgelagerten Netzbetreibers, sofern jene sich das vom Kunden zu zahlende Entgelt um die hieraus entstehenden Mehrkosten
eine riickwirkende Anderung der Entgelte des vorgelagerten Netzbetreibers in der jeweils geltenden Hohe. Satz 1 gilt entsprechend, falls die Belieferung oder die
zur Folge haben. Verteilung von Energie nach Vertragsschluss mit einer hoheitlich auferlegten, all-
6.3.1.5 Riick- oder Nachzahlungen nach den vorstehenden Ziffern 6.3.1.2 bis 6.3.1.4 gemein verbindlichen Belastung (d. h. keine BuBgelder oder Ahnliches) belegt wird,
werden jeweils mit dem fiir den jeweiligen Zeitraum maRgeblichen Basiszins- soweit diese unmittelbaren Einfluss auf die Kosten fiir die nach diesem Vertrag ge-
satz gemdR § 247 BGB verzinst; dies gilt nicht, wenn der Basiszinssatz negativ schuldeten Leistungen hat. Die Weitergabe in der jeweils geltenden Héhe nach Satz 1
ist. und 2 fuhrt bei Erstattungen (z. B. in Form negativer Umlagen) zu einer entsprechen-
6.3.1.6 Wird der sich aus den Preisangaben im Auftragsformular ergebende Grund- den Entgeltreduzierung. Eine Weiterberechnung erfolgt nicht, soweit die Mehrkos-
preis (Netz) jahrlich erhoben, berechnet der Lieferant das vom Kunden zu zah- ten nach Hohe und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits bei Vertragsschluss konkret
lende Entgelt im Rahmen von monatlichen Abschldgen bzw. Abrechnungen vorhersehbar waren oder die jeweilige gesetzliche Regelung der Weiterberechnung
mit 1/12 des Jahresentgelts. entgegensteht. Eine Weiterberechnung ist auf die Mehrkosten beschrdnkt, die nach
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dem Sinn und Zweck der gesetzlichen Regelung dem einzelnen Vertragsverhdltnis (z.
B. nach Kopf oder nach Verbrauch) zugeordnet werden kdnnen. Eine Weiterberech-
nung erfolgt ab dem Zeitpunkt der Entstehung der Mehrkosten. Der Kunde wird tiber
eine solche Weiterberechnung spatestens mit der Rechnungsstellung informiert.

Landstrom

\' Eifel

die Lieferung einzustellen und die Anschlussnutzung durch den zustandigen Netz-
betreiber unterbrechen zu lassen. Hat der Kunde eine Sicherheit geleistet, gilt dies
nur, sofern der Kunde mit einem Betrag im Zahlungsverzug ist, der die Sicherheitsleis-
tung um mind. € 100,00 iibersteigt. Bei der Berechnung des Mindestbetrags bleiben

<

EIFEL

6.6  Zusatzlich fallt auf die Preisbestandteile nach Ziffern 6.2 und 6.3 sowie etwaige zu- nicht titulierte Forderungen auBer Betracht, die der Kunde schliissig beanstandet
kiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Zif- hat oder die wegen einer Vereinbarung zwischen Lieferanten und Kunden noch nicht
fer 6.5 die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe an. Die derzeitige Hohe der fallig sind oder die aus einer streitigen und noch nicht rechtskraftig entschiedenen
Umsatzsteuer ergibt sich aus den Preisangaben im Auftragsformular. Preiserhdhung des Lieferanten resultieren. Die Unterbrechung unterbleibt, wenn die

6.7  Der Lieferant teilt dem Kunden die bei Belieferung jeweils geltende Hohe eines nach Folgen der Unterbrechung auRer Verhdltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen
Ziffern 6.3, 6.5 und 6.6 zu zahlenden Preisbestandteils auf Anfrage mit. oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflich-

6.8  Der Lieferant ist verpflichtet, den Grundpreis und den Arbeitspreis nach Ziffer 6.2 - tungen vollumfanglich nachkommt. Dem Kunden wird die Unterbrechung spatestens
nicht hingegen die gesondert in der jeweils geltenden Héhe an den Kunden weiterge- vier Wochen vorher angedroht und die Beauftragung des Netzbetreibers mit der Un-
gebenen Preisbestandteile nach Ziffern 6.3 und 6.6 sowie etwaige zukiinftige Steuern, terbrechung der Anschlussnutzung acht Werktage vorher durch briefliche Mitteilung
Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer 6.5 - durch ein- unter Angabe des Zeitpunkts der Auftragserteilung angekiindigt. Der Lieferant wird
seitige Leistungsbestimmung nach billigem Ermessen gemdR § 315 BGB anzupassen den Netzbetreiber zu dem in der Ankiindigung genannten Zeitpunkt beauftragen,
(Erhdhungen oder Senkungen). Anlass fiir eine solche Preisanpassung ist ausschlieR- die Anschlussnutzung zu unterbrechen, wofiir der Netzbetreiber nach den Vorgaben
lich eine Anderung der in Ziffer 6.2 genannten Kosten. Der Lieferant iiberwacht fort- des einheitlichen Netznutzungsvertrags Strom sechs weitere Werktage Zeit hat. Der
laufend die Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang einer Preisanpassung ist auf die Kunde wird den Lieferanten auf etwaige Besonderheiten, die einer Unterbrechung
Verdnderung der Kosten nach ziffer 6.2 seit der jeweils vorhergehenden Preisanpas- zwingend entgegenstehen, unverziiglich schriftlich hinweisen.
sungnach dieser Ziffer 6.8 bzw. - sofern noch keine Preisanpassung nach dieser Ziffer 9.3  Der Gesetzgeber hat mit § 118b EnWG ein befristetes gesetzliches Recht zur Versor-
6.8 erfolgt ist - seit der erstmaligen Tarifkalkulation nach Ziffer 6.2 bis zum Zeitpunkt gungsunterbrechung gegeniiber Haushaltskunden nach § 3 Nr. 22 EnWG eingefiihrt,
des geplanten Wirksamwerdens der aktuellen Preisanpassung beschrankt. Kosten- das voraussichtlich bis zum 30.04.2024 gilt und dem vertraglichen Recht zur Versor-
steigerungen und Kostensenkungen sind bei jeder Preisanpassung gegenldufig zu gungsunterbrechung aufgrund von Zahlungsverzug nach dieser AGB-Ziffer fir diese
saldieren. Die einseitige Leistungsbestimmung des Lieferanten nach billigem Ermes- Kunden vorgeht. Nach § 118b EnWG ist eine Versorgungsunterbrechung vier Wochen
sen bezieht sich auch auf die jeweiligen Zeitpunkte einer Preisanpassung; diese sind nach vorheriger Androhung méglich, wenn der Kunde seiner Zahlungsverpflichtung
so zu wdhlen, dass Kostensenkungen nicht nach fiir den Kunden ungiinstigeren MaR- trotz Mahnung nicht nachkommt. Dem Kunden ist nach § 118b Abs. 7 EnWG vor der
stdben Rechnung getragen werden als Kostenerhéhungen, also Kostensenkungen Versorgungsunterbrechung insbesondere der Abschluss einer Abwendungsverein-
mindestens in gleichem Umfang preiswirksam werden wie Kostenerhéhungen. Der barung, zur Vermeidung der Versorgungsunterbrechung, anzubieten. Die Regelungen
Kunde hat gemdR § 315 Abs. 3 BGB das Recht, die Ausiibung des billigen Ermessens zur Unterbrechung und zur Wiederherstellung der Anschlussnutzung aufgrund von
des Lieferanten gerichtlich iberpriifen zu lassen. Anderungen von Grundpreis und Zahlungsverzug nach dieser AGB-Ziffer sind fiir die Dauer der Wirksamkeit des § 118b
Arbeitspreis nach dieser Ziffer 6.8 sind nur zum Monatsersten moglich. Preisanpas- EnWG gegeniiber Haushaltskunden ausgesetzt.
sungen werden nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die Anderungen spites- 9.4  Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der Belieferung sind
tens einen Monat vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt. In diesem vom Kunden zu ersetzen. Der Lieferant stellt dem Kunden die dadurch entstandenen
Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Kosten pauschal gemdR Ziffer 18 in Rechnung. Die pauschale Berechnung muss ein-
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Preisanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der fach nachvollziehbar sein und darf die nach dem gewdéhnlichen Lauf der Dinge zu
Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen. erwartenden Kosten nicht tibersteigen. Die Belieferung wird unverziiglich wieder-

6.9 Informationen tUber aktuelle Produkte (insbesondere gebiindelte Produkte bzw. Leis- hergestellt, wenn die Griinde fir die Unterbrechung entfallen und die Kosten der
tungen) und Tarife erhdlt der Kunde unter Tel.-Nr. 0800 9512000 oder im Internet unter Unterbrechung und Wiederherstellung bezahlt sind; sofern keine Barzahlung erfolgt,
www.landwerke-eifel.de. bleibt esdem Kunden zur Verkiirzung der Unterbrechungszeit auch bei einer erteilten

Einzugsermdchtigung unbenommen, die Kosten der Unterbrechung und Wiederher-

7. Erbringung von Dienstleistungen nach § 41d EnWG stellung unverziiglich mittels Uberweisung zu zahlen.

Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten den Abschluss einer vertraglichen Verein- 9.5  Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist gekiindigt und
barung mit einem Dritten tber die Erbringung von Dienstleistungen hinsichtlich von die Lieferung eingestellt werden. Der Lieferant muss den Kunden unverziiglich beim
Mehr- oder Mindererzeugung sowie von Mehr- oder Minderverbrauch elektrischer zustandigen Verteilnetzbetreiber abmelden. Soweit die Entnahmen des Kunden im
Arbeit und uber einen anderen Bilanzkreis unverziiglich mitzuteilen. Der Lieferant Falle einer auRerordentlichen Kiindigung des Lieferanten trotz der Abmeldung (etwa
wird die Erbringung der Dienstleistung auf Grundlage einer gesonderten Vereinba- wegen Bearbeitungsfristen des Netzbetreibers, Prozessfristen aus den Festlegungen
rung - soweit und solange diese nicht durch eine Festlegung der BNetzA entbehrlich der BNetzA zu Lieferantenwechselprozessen) iiber den Zeitpunkt der Vertragsbeendi-
wird - gegen angemessenes Entgelt ermoglichen. Wird eine solche Dienstleistung gung hinaus dem Lieferanten bilanziell zugeordnet werden, ohne dass der Lieferant
erstmalig im Rahmen dieses Lieferverhaltnisses erbracht und handelt es sich bei dem dafiir einen Ausgleich erhdlt (z. B. im Rahmen der Mehr- oder Mindermengenabrech-
Kunden nicht zugleich um einen Haushaltskunden nach § 3 Nr. 22 EnWG, steht dem nungdes Netzbetreibers), schuldet der Kunde fiir diese fortwdhrende Belieferung das
Lieferanten ein auBerordentliches Kiindigungsrecht dieses Lieferverhdltnisses mit Entgelt nach diesem Vertrag. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor im Fall eines
einer Frist von drei Kalendermonaten zum Monatsende zu. Energiediebstahls nach Ziffer 9.1 oder im Fall eines Zahlungsverzugs unter den Vor-

aussetzungen von Ziffer 9.2 Satz 1 und 2. Im letztgenannten Fall ist dem Kunden die

8. Anderungen des Vertrags Kiindigung mind. zwei Wochen vorher anzudrohen.

Die Regelungen des Vertrags beruhen auf den gesetzlichen und sonstigen Rahmenbe- 9.6  Ein wichtiger Grund liegt auch vor, wenn ein Zwangsvollstreckungsverfahren gegen

dingungen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses (z. B. ENWG, Strom-/GasGVYV, Strom-/ das gesamte Vermdgen der anderen Partei oder eines wesentlichen Teils dieses Ver-

GasNZV, MsbG, MessEG und MessEV, hochstrichterliche Rechtsprechung, Festlegun- mogens eingeleitet wurde.

gen und Beschliisse der BNetzA). Das vertragliche Aquivalenzverhiltnis kann nach 9.7  Fur den Lieferanten liegt ein wichtiger Grund weiterhin vor, wenn der Kunde ganz

Vertragsschluss durch unvorhersehbare Anderungen der gesetzlichen oder sonstigen oder teilweise eine geschuldete Vorauszahlung und/oder vereinbarte Sicherheit

Rahmenbedingungen (z. B. durch Gesetzesanderungen, sofern deren konkreter Inhalt nicht leistet und seiner Pflicht nicht innerhalb einer vom Lieferanten daraufhin ge-

nicht bereits - etwa in der Phase zwischen dem Abschluss des formlichen Gesetz- setzten Frist von zwei Wochen nachkommt. Die Fristsetzung erfolgt in einer weiteren

gebungsverfahrens und dem Inkrafttreten - absehbar war), die der Lieferant nicht Zahlungsaufforderung des Lieferanten mit Kiindigungsandrohung.

veranlasst und auf die er auch keinen Einfluss hat, in nicht unbedeutendem MaRe 9.8  Dariiber hinaus ist der Lieferant berechtigt, diesen Vertrag bei Vorliegen einer den Kun-

gestort werden. Ebenso kann nach Vertragsschluss eine im Vertrag entstandene Lu- den betreffenden negativen Auskunft Creditreform eV. insbesondere zu folgenden Punk-

cke nicht unerhebliche Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung des Vertrags entstehen ten auBerordentlich zu kiindigen: erfolglose Zwangsvollstreckung, erfolglose Pfandung,

lassen (etwa wenn die Rechtsprechung eine Klausel fiir unwirksam erkldrt), die nur eidesstattliche Versicherung zum Vermdgen, Restschuldbefreiung.

durch eine Anpassung oder Erganzung zu beseitigen sind. In solchen FéallenistderLie- 9.9  Der Lieferant ist berechtigt, den Vertrag, abweichend von Ziffer 6 des Auftragsfor-

ferant verpflichtet, den Vertrag - mit Ausnahme des Entgelts - unverziiglich insoweit mulars, bei einem bevorstehenden Ersteinbau eines intelligenten Messsystems oder

anzupassen und/oder zu erginzen, als es die Wiederherstellung des Aquivalenzver- einer registrierenden Leistungsmessung mit einer Frist von zwei Monaten auf den

hdltnisses von Leistung und Gegenleistung und/oder der Ausgleich entstandener Ver- angekiindigten Zeitpunkt des Einbaus zu kiindigen. Der Lieferant wird dem Kunden

tragsliicken zur zumutbaren Fort- und Durchfiihrung des Vertragsverhdltnisses erfor- in diesem Fall mit der Kiindigung ein Angebot fiir den Abschluss eines neuen Energie-

derlich macht (z. B. mangels gesetzlicher Uberleitungsbestimmungen). Anpassungen liefervertrags unterbreiten.

des Vertrags nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten moglich. Die Anpassung

wird nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die Anpassung spdtestens zwei 10. Haftung

Wochen vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt. In diesem Fall hat 10.1 Der Lieferant haftet bei schuldhafter vertraglicher Pflichtverletzung (z. B. bei Nicht-

der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeit- erfillung der Lieferpflicht oder ungenauer oder verspateter Abrechnung) fiir dadurch

punkt des Wirksamwerdens der Vertragsanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der entstandene Schaden nach MaBgabe von Ziffern 10.2 bis 10.6.

Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen. 10.2 Anspriiche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei UnregelmédRigkeiten in der
Energieversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebs ein-

9. Einstellung der Lieferung/ Fristlose Kiindigung / Sonderkiindigungsrecht bei Einbau schlieRlich des Netzanschlusses handelt, gegeniiber dem Netzbetreiber geltend zu
intelligentes Messsystem oder registrierende Leistungsmessung machen.

9.1 Der Lieferant ist berechtigt, die Lieferung sofort einzustellen und die Anschlussnut- 10.3 Der Lieferant wird auf Wunsch des Kunden unverziiglich tiber die mit der Schadens-
zung durch den zustdndigen Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde verursachung zusammenhdngenden Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihm be-
in nicht unerheblichem MaRe schuldhaft Energie unter Umgehung, Beeinflussung kannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgeklart werden kénnen.
oder vor Anbringung der Messeinrichtungen verwendet (,Energiediebstahl)und die  10.4 In allen iibrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer Erfiillungs-
Unterbrechung zur Verhinderung einer weiteren unberechtigten Energieentnahme und Verrichtungsgehilfen fir schuldhaft verursachte Schaden ausgeschlossen, so-
erforderlich ist. weit der Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit herbeigefiihrt wur-

9.2  BeiZahlungsverzug des Kunden in Hohe des Doppelten der rechnerisch auf den lau- de; dies gilt nicht bei Schdden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
fenden Kalendermonat entfallenden Abschlags- oder Vorauszahlung mindestens aber Gesundheit, oder der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, d. h.
mit €100,00 inklusive Mahn- und Inkassokosten, ist der Lieferant ebenfalls berechtigt, solcher Pflichten, deren Erfillung die ordnungsgeméaRe Durchfilhrung des Vertrags
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Eifel

Landstrom

<

EIFEL

Uberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmagig
vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten).

an wen kann ich mich bei Fragen wenden?
Verantwortlicherim Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (z. B. DS-

10.5 Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht auf Vorsatz GVO) fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist: LWE Landwerke Eifel
oder grober Fahrldssigkeit beruht, beschrankt sich die Haftung auf den Schaden, den Vertriebs-GmbH, Michelbach 1, 54595 Priim, datenschutz@landwerke-eifel.de. Der/
die haftende Partei bei Abschluss des Vertrags als mogliche Folge der Vertragsverlet- Die Datenschutzbeauftragte steht Ihnen fiir Fragen zur Verarbeitung Ihrer personen-
zung vorausgesehen hat oder unter Beriicksichtigung der Umstdnde, die sie kannte bezogenen Daten unter LWE Landwerke Eifel Vertriebs-GmbH, Michelbach 1, 54595
oder kennen musste, hdtte voraussehen miissen. Gleiches gilt bei grob fahrldssigem Priim, datenschutz@landwerke-eifel.de gerne zur Verfiigung.

Verhalten einfacher Erfiillungsgehilfen (nicht leitende Angestellte) auBerhalb des Be-  14.2 Welche Arten von personenbezogenen Daten werden verarbeitet? Zu welchen Zwe-
reichs der wesentlichen Vertragspflichten sowie der Lebens-, Kérper oder Gesund- cken und auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?
heitsschaden. 14.2.1 Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten:

10.6 Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberiihrt. Daten unseres Kunden:

« Identifikations- und Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, Adresse, Kunden-

11. Umzug nummer, gegebenenfalls Firma, gegebenenfalls Registergericht und -nummer, ge-

111 Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten jeden Umzug unverziiglich vorab unter gebenenfalls ILN/BDEW-Codenummer, gegebenenfalls Vertragskontonummer),
Angabe des Umzugsdatums, der neuen Anschrift und der neuen Zdhlernummer oder + Daten zur Identifikation der Verbrauchs- bzw. Einspeisestelle (z. B. Zdhlernummer,
Marktlokations-ldentifikationsnummer in Textform mitzuteilen. Im Regelfall muss Identifikationsnummer der Marktlokation (Entnahmestelle)),
diese Mitteilung bis spdtestens zehn Werktage vor dem Umzugsdatum erfolgen, um + Angaben zum Belieferungszeitraum,
dem Lieferanten eine rechtzeitige Ab- bzw. Ummeldung beim Netzbetreiber zu er- + Verbrauchs-und Einspeisedaten,
moglichen. - Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten) und

11.2 Der Lieferant wird den Kunden an der neuen Entnahmestelle, wenn der Umzug im + Datenzum Zahlungsverhalten
Gebiet des bisherigen Netzbetreibers erfolgt, auf Grundlage dieses Vertrags weiter- Daten von sonstigen Betroffenen (z. B. Mitarbeiter, Dienstleister oder Erfiillungsge-
beliefern. Die Belieferung zum Zeitpunkt des Einzugs setzt voraus, dass der Kunde hilfen unseres Kunden):
dem Lieferanten das Umzugsdatum rechtzeitig mitgeteilt hat. Ein Umzug des Kunden « Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer) und
beendet diesen Vertrag zum Zeitpunkt des vom Kunden mitgeteilten Umzugsdatums, « Berufs- oder Funktionsbezeichnungen (z. B. Dipl.-Ing,, Leiter Vertrieb)
wenn der Kunde aus dem Gebiet des bisherigen Netzbetreibers in das Gebiet eines  14.2.2 Die personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken auf folgender
anderen Netzbetreibers zieht. In diesem Fall werden der Kunde und der Lieferant eine Rechtsgrundlage verarbeitet:

Einigung dartber treffen, in welcher Hohe der Lieferant einen Ausgleich fur bereits + Daten unseres Kunden zur Erfiillung des Vertragsverhdltnisses mit unserem Kun-
beschaffte und nicht mehr gelieferte Mengen erhalt. den und der diesbeziiglichen Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen auf Grund-

11.3 Ist der Kunde Haushaltskunde i. S. v. § 3 Nr. 22 EnWG, hat er das Recht, den Vertrag lage des Art. 6 Abs. 11it. b) DS-GVO.
mit einer Frist von sechs Wochen in Textform und unter Mitteilung seiner zukiinfti- « Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Erfiillung rechtlicher Ver-
gen Anschrift oder der zur Bezeichnung seiner zukiinftigen Entnahmestelle verwen- pflichtungen (z. B. aus dem Messstellenbetriebsgesetz sowie wegen handels- oder
deten Marktlokations-ldentifikationsnummer zu kiindigen. Die Kiindigung kann mit steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-GVO.

Wirkung zum Zeitpunkt des Auszugs oder mit Wirkung zu einem spdteren Zeitpunkt - Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Wahrnehmung von Aufga-
erklart werden. Die Kiindigung beendet diesen Vertrag nicht und der Lieferant wird ben, die im 6ffentlichen Interesse liegen (z. B. aus dem MsbG), auf Grundlage von Art.
den Kunden zu den bisherigen Vertragsbedingungen an der neuen Entnahmestelle 6 Abs. 11it. e) DS-GVO.

weiterbeliefern, wenn der Lieferant dem Kunden dies binnen zwei Wochen nach Er- « Datensonstiger Betroffener zur Erfiillung des Vertragsverhdltnisses mit unserem
halt der Kiindigung anbietet und die Belieferung an der neuen Entnahmestelle mog- Kunden und der diesbeziiglichen Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen auf
lich ist. Die Belieferung zum Zeitpunkt des Einzugs setzt voraus, dass der Kunde dem Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da die Erfiillung des Vertragsverhdltnisses
Lieferanten das Umzugsdatum rechtzeitig mitgeteilt hat. mit unserem Kunden und die diesbeziigliche Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnah-

114 Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziffer 11.1 aus Griinden, die dieser zu ver- men sowohl unser berechtigtes Interesse als auch das unseres Kunden darstellt.
treten hat, und wird dem Lieferanten die Tatsache des Umzugs auch sonst nicht be- + Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Direktwerbung betreffend
kannt, ist der Kunde verpflichtet, weitere Entnahmen an seiner bisherigen Entnahme- unseren Kunden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da Direktwerbung unser
stelle, fur die der Lieferant gegeniiber dem ortlichen Netzbetreiber einstehen muss berechtigtes Interesse darstellt.
und fiir die er von keinem anderen Kunden eine Vergiitung zu fordern berechtigt ist, « Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener gegebenenfalls auch zur Tele-
nach den Preisen des Vertrags zu vergiiten. Die Pflicht des Lieferanten zur unverziig- fonwerbung und/oder zur E-Mail-Werbung auf Grundlage einer ausdriicklichen Ein-
lichen Abmeldung der bisherigen Entnahmestelle und Anspriiche des Lieferanten auf willigung gemdR Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS GVO. Im Falle von Telefonwerbung gilt dies nur
entgangenen Gewinn wegen einer nicht oder verspdtet erfolgten Belieferung an der beziiglich unserer privaten Kunden (keine Gewerbebetreibende). Eine Einwilligung
neuen Entnahmestelle bleiben unberiihrt. zur Telefonwerbung und/oder zur E-Mail-Werbung kénnen Sie jederzeit uns gegen-

tberwiderrufen. Der Widerruf ist zu richten an: LWE Landwerke Eifel Vertriebs-GmbH,

12. Ubertragung des Vertrags Michelbach 1, 54595 Priim, datenschutz@landwerke-eifel.de. Der Widerruf der Einwil-
Der Lieferant ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag als Gesamtheit ligung erfolgt fur die Zukunft und berihrt nicht die RechtmédRigkeit der bis zum Wi-
auf einen personell, technisch und wirtschaftlich leistungsfahigen Dritten zu tber- derruf erfolgten Verarbeitung.
tragen. Eine Ubertragung nach Satz 1 ist dem Kunden spatestens sechs Wochen vor - Daten unseres Kunden zur Bewertung der Kreditwirdigkeit unseres Kunden auf
dem Zeitpunkt der Ubertragung unter Angabe dieses Zeitpunkts mitzuteilen. Im Falle Grundlage von Art. 6 Abs. 11it. b) DS-GVO als vorvertragliche MaBnahme und Art. 6 Abs.
einer Ubertragung hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiin- 11it. f) DS-GVO, da die Ermittlung der Kreditwirdigkeit unseres Kunden zur Minimie-
digungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Ubertragung zu kiindigen. Hie- rung von Ausfallrisiken unser berechtigtes Interesse darstellt.
rauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen. Das + In diesem Zusammenhang werden der Auskunftei Creditreform Boniversum
Recht zur Abtretung von Forderungen nach § 398 BGB sowie eine gesetzliche Rechts- GmbH, HellersbergstraRe 11, 41460 Neuss zur Ermittlung der Kreditwiirdigkeit
nachfolge, insbesondere bei Ubertragungen i. S. d. Umwandlungsgesetzes, bleiben personenbezogene Daten zur Identifikation unseres Kunden (Name, Anschrift
von dieser Ziffer unberiihrt. und Geburtsdatum) sowie Daten {iber nicht vertragsgemaRes oder betriigerisches

Verhalten Gibermittelt.

13. Vertragsstrafe + Die Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum Zwe-

13.1 Verbraucht der Kunde Energie unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung cke der Profilbildung (Scoring), um Dritten Informationen zur Beurteilung der Kre-
der Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der Versorgung, so ist der Lieferant ditwirdigkeit unseres Kunden zu geben. In die Berechnung der Kreditwiirdigkeit
berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist fir die tatsdchliche, sofern flieBen unter anderem Anschriftendaten unseres Kunden ein.
nicht feststellbar, fiir die geschitzte Dauer des unbefugten Gebrauchs, lingstens 143 Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten gegeniiber anderen
aber fiir sechs Monate auf der Grundlage einer taglichen Nutzung der unbefugt ver- Empfangern?
wendeten Verbrauchsgerdte von bis zu zehn Stunden nach dem fir den Kunden gel- Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt - so-
tenden Vertragspreis zu berechnen. weit im Rahmen der unter 14.2. genannten Zwecke jeweils erforderlich - ausschlieB-

13.2 Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsatzlich oder lich gegeniiber folgenden Empfangern bzw. Kategorien von Empfangern:
grob fahrldssig die Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erforderlichen Anga- + Messstellenbetreiber,
ben zu machen. Die Vertragsstrafe betrdgt das Zweifache des Betrags, den der Kunde - Bilanzkreisverantwortliche,
bei Erfiillung seiner Verpflichtung nach dem fiir ihn geltenden Vertragspreis zusdtz- + Netzbetreiber,
lich zu zahlen gehabt hatte. Sie darf fur den tatsdchlichen, sofern der Beginn der Mit- - Ubertragungsnetzbetreiber,
teilungspflicht nicht feststellbar ist, fiir einen geschdtzten Zeitraum, langstens aber « Tochter- und Konzerngesellschaften,
flr einen Zeitraum von sechs Monaten verlangt werden. « Auskunfteien,

« Abrechnungs- oder IT-Dienstleister,

14. Datenschutz/ Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten/ Wider- « andere Berechtigte (z. B. Behérden und Gerichte), soweit hierzu eine gesetzliche Ver-
spruchsrecht pflichtung oder Berechtigung besteht.

Die DS-GVO sieht u. a. Informationspflichten bei der Erhebung personenbezogener ~14.4 Erfolgt eine Ubermittlung personenbezog Daten an oder in Drittlinder?
Daten (alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare na- Eine Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten an oder in Drittldnder oder an
tiirliche Person beziehen) vor. Beim Abschluss und der Erfiillung von Vertragen wer- internationale Organisationen erfolgt nicht.

den gegebenenfalls nicht nur Daten unseres Kunden selbst erhoben, sondern z. B. 145 Fiir welche Dauer werden meine personenbezogenen Daten gespeichert?

auch von dessen Mitarbeitern, Dienstleistern oder Erfiillungsgehilfen (nachfolgend Personenbezogene Daten werden zu den unter 14.2. genannten Zwecken solange
»sonstige Betroffene), etwa im Rahmen der Benennung als Ansprechpartner. Gerne gespeichert, wie dies fiir die Erfiillung dieser Zwecke erforderlich ist. Bestehen ge-
mochten wir Sie daher als unseren Kunden oder als sonstigen Betroffenen uber die setzliche Aufbewahrungspflichten, insbesondere aus dem Handels- und Steuerrecht
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sowie lhre Rechte aus der DS-GVO in- (8§ 147 AO, 257 HGB), sind wir verpflichtet, die Daten bis zum Ablauf dieser Fristen zu
formieren. Diese Information gilt nicht fiir die Verarbeitung von Daten, die keinen speichern. Zum Zwecke der Direktwerbung werden Ihre personenbezogenen Daten
Personenbezug (siehe oben) aufweisen. solange gespeichert, wie ein Giberwiegendes rechtliches Interesse unseres Unterneh-

141 Wer ist fiir die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten verantwortlich und mens an der Verarbeitung nach MaBgabe der einschldgigen rechtlichen Bestimmun-
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gen besteht, langstens jedoch fir eine Dauer von zwei Jahren tiber das Vertragsende
hinaus, oder bis Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung widersprechen
oder eine hierfiir erteilte Einwilligung widerrufen.

16

Landstrom
Eifel

§

.2 Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schlichtungsstelle nach § 111b EnWG sowie § 4

Abs. 2 Satz 4 Verfahrensordnung zur Durchfiihrung eines Schlichtungsverfahrens
anzurufen, wenn das Unternehmen der Beschwerde nicht abgeholfen oder auf diese
nicht innerhalb der Bearbeitungsfrist geantwortet hat. § 14 Abs. 5 VSBG bleibt unbe-

146 Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten? rithrt. Das Unternehmen ist verpflichtet, an dem Verfahren bei der Schlichtungsstelle
Sie haben uns gegeniiber insbesondere folgende Rechte hinsichtlich der Sie betref- teilzunehmen. Die Einreichung einer Beschwerde bei der Schlichtungsstelle hemmt
fenden personenbezogenen Daten: die gesetzliche Verjahrung gemdR § 204 Abs. 1 Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die
- Recht auf Auskunft tiber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS- Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren (z. B. nach dem EnWG) zu beantragen,

GVO), bleibt unberiihrt.
- Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehlerhaft, 16.3 Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit:
veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO), Schlichtungsstelle Energiee. V.,
- Recht auf Léschung, wenn die Speicherung unzuldssig ist, der Zweck der Verarbei- FriedrichstraRe 133, 10117 Berlin,
tung erfiillt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie eine er- Telefon: 030 2757240-0, Telefax: 030 2757240-69,
teilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten wider- E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de,
rufen haben (Art. 17 DS-GVO), Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de.
- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 DS-GVO Allgemeine Informationen der BNetzA zu Verbraucherrechten fiir den Bereich Elektri-
genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO), zitat und Gas sind erhaltlich tber den
- Recht auf Ubertragung der von Ihnen bereitgestellten, Sie betreffenden personen- Verbraucherservice Energie, Bundesnetzagentur,
bezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO), Postfach 8001, 53105 Bonn,
- Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die Rechtmd- Telefon: 0228 141516, Telefax: 030 22480-323,
Rigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht be- E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de.
rithrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und 16.4 Verbraucher haben die Méglichkeit, iiber die Online-Streitbeilegungs-Plattform der
+ Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde (Art. 77 DS-GVO). Europdischen Union kostenlose Hilfestellung fiir die Einreichung einer Verbraucher-

14.7 Istdie Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich vor- beschwerde zu einem Online-Kaufvertrag oder Online-Dienstleistungsvertrag sowie
geschrieben oder fiir einen Vertragsabschluss erforderlich? Besteht eine Pflicht, die Informationen tiber die Verfahren an den Verbraucherschlichtungsstellen in der Euro-
personenbezogenen Daten bereitzustellen, und welche méglichen Folgen hitte die pdischen Union zu erhalten. Die Online-Streitbeilegungs-Plattform kann unter folgen-
Nichtbereitstellung? dem Link aufgerufen werden: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Im Rahmen des Vertragsverhdltnisses hat unser Kunde uns diejenigen personenbe-

zogenen Daten (vgl. Ziffer 14.2.) bereitzustellen, die fiir den Abschluss und die Durch-  17.  Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsgesetz

fihrung des Vertragsverhdltnisses und die Erfiillung der damit verbundenen ver- Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch Endkunden wird
traglichen Pflichten erforderlich sind. Dazu gehdren der Natur der Sache nach auch bei der Bundesstelle fiir Energieeffizienz eine Liste gefiihrt, in der Energiedienst-
Kontaktdaten von Mitarbeitern oder Dritten (z. B. Erfiillungsgehilfen oder Dienstleis- leister, Anbieter von Energieaudits und Anbieter von EnergieeffizienzmaBnahmen
ter), denen sich unser Kunde einvernehmlich mit diesen bedient. Ohne die erforder- aufgefiihrt sind. Weiterfihrende Informationen zu der sog. Anbieterliste und den An-
lichen Daten sowie gegenseitige persénliche Kommunikation mit den zustdndigen bietern selbst erhalten sie unter www.bfee-online.de. Sie kdnnen sich zudem bei der
Mitarbeitern - bzw. falls unser Kunde es wiinscht, weiteren Dritten - kann das Ver- Deutschen Energieagentur tiber das Thema Energieeffizienz umfassend informieren.
tragsverhdltnis gegebenenfalls nicht abgeschlossen bzw. erfiillt werden. Weitere Informationen erhalten Sie unter www.energieeffizienz-online.info.

14.8 Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling?

Zum Abschluss und zur Erfiillung des Vertragsverhdltnisses findet keine automati- 18. Pauschalen/ Preise fiir weitere Dienstleistungen
sierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling statt. Ruckstandige Zahlungen werden nach Ablauf des von der LWE Landwerke Eifel Ver-

149 Aus welchen Quellen stammen die verarbeiteten personenbezogenen Daten? triebs-GmbH angegebenen Falligkeitstermins schriftlich angemahnt. Die dadurch
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Vertragsverhaltnis- entstandenen Kosten werden dem Kunden berechnet. Bei Unterbrechung der Versor-
ses mit unserem Kunden von diesem oder von lhnen erhalten. Wir verarbeiten auch gung und Wiederherstellung der Versorgung werden folgende Pauschalen in Rech-
personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich zuganglichen Quellen, z. B. aus Grund- nung gestellt:
biichern, Handelsregistern und dem Internet, zuldssigerweise gewinnen durften. Au- Folgende Kostenpauschalen zur o. g. Regelung gelten lediglich im Liefergebiet der
Rerdem verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir zuldssigerweise von Unter- LWE Landwerke Eifel Vertriebs-GmbH
nehmen innerhalb unseres Konzerns oder von Dritten, z. B. Netzbetreibern, erhalten. - Nachinkassogang (nach Ziffer 4.2) 32,00 Euro

« Unterbrechung der Versorgung (nach Ziffer 9.4) 32,00 Euro
Widerspruchsrecht - Wiederherstellung der Versorgung (nach zZiffer 9.4)
Sie konnen uns gegeniiber jederzeit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen -wdhrend der Dienstzeit 32,00 Euro
Daten fiir Zwecke der Direktwerbung ohne Angabe von Griinden widersprechen. Wir -auBerhalb der Dienstzeit 128,00 Euro
werden die personenbezogenen Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht Die LWE Landwerke Eifel Vertriebs-GmbH behdlt sich vor, die tatsachlich entstan-
mehr fiir die Zwecke der Direktwerbung verarbeiten und die Daten l6schen, wenn denen Kosten in Rechnung zu stellen. Der Kunde hat der LWE Landwerke Eifel Ver-
eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfiillung des Ver- triebs-GmbH die anfallenden Bankgebuhren fiir Rucklastschriften zu erstatten. Dem
tragsverhdltnisses mit unserem Kunden) erforderlich ist. Auch anderen Verarbeitun- Kunden ist der Nachweis gestattet, dass der LWE Landwerke Eifel Vertriebs-GmbH ein
gen, die wir auf die Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse . S.d. Schaden tiberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger ist als die Pauschale.
Art. 6 Abs. 1 lit. e) DS GVO liegt, oder auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. Der Betrag fiir die Wiederherstellung der Versorgung enthdlt die Umsatzsteuer in der
1 lit. f) DS-GVO stiitzen (beispielsweise Ubermittlungen von personenbezogenen zum Liefer-/Leistungszeitpunkt jeweils gesetzlich festgelegten Hohe (z. Zt. 19 %). Die
Daten zum nicht vertragsgemiBen oder betriigerischen Verhalten unseres Kunden Kosten aus Zahlungsverzug (Mahnung, Nachinkassogang) und Unterbrechung der
an Auskunfteien), kdnnen Sie uns gegeniiber aus Griinden, die sich aus lhrer beson- Versorgung unterliegen nicht der Umsatzsteuer.
deren Situation ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Wir
werden die personenbezogenen Daten im Falle eines begriindeten Widerspruchs 19. Schlussbestimmungen
grundsitzlich nicht mehr fiir die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten 19.1 Die Regelungen dieses Vertrags sind abschlieBend. Miindliche Nebenabreden be-
loschen, es sei denn, wir kdnnen zwingende Griinde fiir die Verarbeitung nachwei- stehen nicht.
sen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten iiberwiegen, oder die Verarbeitung 19.2 Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrags unwirksam oder undurchftihrbar sein
dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen. Der oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam.
Widerspruch ist an LWE Landwerke Eifel Vertriebs-GmbH, Michelbach 1, 54595 Priim,
datenschutz@landwerke-eifel.de zu richten. 20. Stromkennzeichnung geméiR § 42 EnWG

Stand 01.11.2023, Lieferjahr 2022
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EIFEL

15. Informationen zu Wartungsdiensten upd -entgelten/ Lieferantgnwechsel_ ) LWE-Stromlieferung des Produktes g _
15.1 Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind beim jeweils zu- Landstrom Eifel g

stdndigen Netzbetreiber erhdltlich. X .
15.2 EinLieferantenwechsel erfolgt ziigig und unentgeltlich. Nach dem Wechsel ist der Lie- LWE-Strommix Gesamtlieferung

ferant verpflichtet, dem neuen Lieferanten den fiir ihn maRgeblichen Verbrauch des Stromerzeugung in Deutschland 40,7 6 1103 IR

vergleichbaren Vorjahreszeitraums mitzuteilen. Soweit der Lieferant aus Griinden, D e PDEWY - L =

die er nicht zu vertreten hat, den Verbrauch nicht ermitteln kann, ist der geschatzte Erneuerbare Energien (finanziert aus der EEG-Umlage)

Verbrauch anzugeben. [ strom aus Erneuerbarer Energie mit Herkunftsnachweis (nicht finanziert aus der EEG-Umlage)

M Kohle Kernkraft

16. Streitbeilegungsverfahren M Erdgas M sonstige fossile Energietrager
16.1 Energieversorgungsunternehmen und Messstellenbetreiber (Unternehmen) sind ver-  umweltauswirkungen je Kilowattstunde:

pflichtet, Beanstandungen von Verbrauchern i. S. d. § 13 BGB (Verbraucher) insbeson-  LWE/Landstrom Eifel: radioaktiver Abfall 0 g/kWh, CO-Emission 0 g/kWh

dere zum Vertragsschluss oder zur Qualitat von Leistungen des Unternehmens (Ver- ~ Strommix in Deutschland: radioaktiver Abfall 0,0003 g/kWh, CO>-Emission 377 g/kWh

braucherbeschwerden), die den Anschluss an das Versorgungsnetz, die Belieferung

mit Energie sowie die Messung der Energie betreffen, im Verfahren nach §111a EnWG

innerhalb einer Frist von vier Wochen ab Zugang beim Unternehmen zu beantworten.

Verbraucherbeschwerden sind zu richten an: LWE Landwerke Eifel Vertriebs-GmbH,

Michelbach 1, 54595 Priim. Weitere Informationen und Kommunikationswege sind

unter www.landwerke-eifel.de verdffentlicht.
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Besondere Vertragsbedingungen zum Liefervertrag
Landstrom Eifel Nachtspeicher 2-Zdhlermessung (stand 01.03.2024)

12

22

23

Voraussetzungen

Als Warmespeicheranlagen im Sinne dieses Vertrages gelten nur Anlagen, die den
Raumheizungswdrmebedarf der Abnahmestelle des Kunden ganzjéhrig decken bzw.
iber einen Warmwasserspeicherinhalt von mindestens 200 | verfiigen.

Die Messeinrichtung der o.g. Entnahmestelle muss aus einem Zweitarifzdhler mit
jeweils einem HT- und NT-Zahlwerk sowie einem Steuergerdt zur Steuerung der Frei-
gabezeiten bestehen.

Freigabezeiten

Die elektrische Energie fur die Aufladung der Warmespeicheranlagen in der o.g. Ent-
nahmestelle wird dem Kunden in den Freigabestunden bereitgestellt. Nur in den Frei-
gabestunden kann die Warmespeicheranlage aufgeladen werden.

Vom ortlichen Netzbetreiber werden die Freigabezeiten festgelegt und durch diesen
Vertrag nicht gedndert.

Der Lieferant teilt auf Anfrage des Kunden die Kontaktdaten des ortlichen Netzbe-
treibers gerne mit.

4.2

Landstrom

Eifel

¢

Entgelt

Das fir den Strombezug der Warmespeicheranlage an den Lieferanten zu zahlen-
de Entgelt ergibt sich aus der Preisregelung (siehe Auftrag) zum Liefervertrag Land-
strom Eifel fiir Nachtspeicher 2-Zahlermessung.

Messung und Steuerung

Die nach dem jeweiligen Schaltplan des értlichen Netzbetreibers fiir die Messung des
Stromverbrauchs und zur Schaltung der Warmespeicheranlage erforderlichen Zahler-
pldtze und Schalteinrichtungen werden vom Kunden gestellt.

Der Stromverbrauch wird tiber einen Zweitarif-Zahler gemessen. Die Freigabe zur Auf-
ladung der Warmespeicheranlage sowie die Tarif-Umschaltung des Zahlers erfolgen
durch einen Rundsteuerempfénger.

LWE Landwerke Eifel Vertriebs-GmbH

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.

An

LWE Landwerke Eifel Vertriebs-GmbH
Michelbach 1

54595 Priim

E-Mail: service@landwerke-eifel.de

Hiermit widerrufe(n) ich / wir (*) den von mir / uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der folgenden Waren (*)/

die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Ort, Datum

Unterschrift des/der Verbraucher(s)
(nur bei Mitteilung auf Papier)

(*)Unzutreffendes streichen.
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